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“Par ta cual se actualiza y adopta la Politica de Prevencmn del Dafio. Antijuridico de la E.S.E.
Hospital Pedro Ledn Alvarez Diaz’

El Gerente Cédigo 085, de la E.S.E. HOSPITAL PEDRO LEON ALVAREZ DIAZ. de LA
MESA - CUNDINAMARCA, nombrado mediante el Decreto No: 244 de fecha 14 de mays
2020, expedido por la Secretaria de Salud de Cundinamarca y posesionado mediante Acta
No. 080 de fecha 16 de mayo de 2020, én gjercicic de las atribuciones legalés y en especial
las conferidas en el Decreto Departamental antes relacionado.

CONSIDERAND O;

Que ta E.S.E. Hospital Pedro Ledn Alvarez Diaz, por su caracter misional'y en concordancia
con las disposiciones que esta representa por ser una entidad publica, acoge Ilas
disposiciones de las normas nacionales y en cumplimiento de las dlSpOSICIOﬂ&S de las normas
y leyes que rigen y reglamentan [os temas referentes a la prevencién de dafios juridicos Y
manejos legales coma lo.ordenado por el Decreto 1716 de 2009, en el que se reglamentaron
ias Leyes 1285 de 2009, 446 de 1998 y 640-de 2001, er materia de conciliacién extrajudicial
en asuntos de lo Contencioso Administrativo y en especial lo relacionado con &l
funcionamiento del Comité de Conciliacion.

Que adicionalmente; en el Articulo 2.2.4.3.1.2.1 del Decreto 1069 de 2015, expide e! Decreto
Uinico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho, establece que las normas
relacionadas con los Comités de Conciliacién, son de obi;gatorlo cumplimienta para las
Entidades Piiblicas de cualquier orden, y en su Articuio 2.2.4.3.1.2.2; dispone que e Comité
de Conciliacién, es una instanicia administrativa, que actla como sede de estudio, analisis y
forrulacion de politicas para la Prevencién del Dafio Antijuridico v la defensa de los intereses
de cada Entidad; igualmente menciona en los numerales 1 y 2 del Articulo 2.2.4.3.1.2.5 ; que
se estableceran y son funciones del Comité de Conciliacién, formular y ejecutar Politicas de
Prevencion del Dafio Antijuridico, y disefiar las diferentes polltlcas generales que orientaran fa
defensa de los intereses de la Entidad.

(ue, con base en lo anterior, el Ministerio de Salud y Proteccion Social mediante radicado
Numero 201911500852291, remite a la Agencia Nacional de Defensa Juridica de! Estado, la
Politica de Prevencién de Dafio Antijuridico, conforme a la metodologia disefada para tal
efecto, dado por el manual indicativo brinda criterios para elaboracién, formulacién, sjecucion
de las acciones a implementar y manejar por las entidades publicas.

Clue el Articulo 90, de la Constitucion Politica Colombiana establece due el Estado
respondera pattimonialmente por los dafios antijuridicos que le sean imputables, causados
por {a accion U omision de las autoridades publicas. En el evento de ser condenado el Estado
a la reparacion patrimonial de uno o mas dafios, que hayan sido consecuencia de la conducta
dolosa o gravemente cuiposa de un agente suyo, aquél debera repetir contra éste.

Que -el Modelo integrado de Planeacién y Gestion MIPG. concebido con Decreto Nacional
1499 de 2017, como un marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer:seguimiento,
evaiuar y controlar la gestion de las entidades y organismos publicos, con el fin de generar
resultados .que atiendan los-planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y probiemas de
les ciudadanes, cen integridad. y calidad en el servicio; indica en la Dimensidn 3, lo siguiente

“Gestion Con Valores Para Resulftados”, la cual incluye el manejo de la Defensa Juridica 3.3,
a manera. de prevencion con la formuiacion, adopcion y aplicacién de la Politica de
Prevencidn del Dafio Antijuridico y teniendo en cuenta que el Hospltal podria manejar
Procesos /J_ue}icl\les y extra;udm:a@s en algun momento y_0 %%ab Jgher expuestos vy
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conocidos por parte del comité de conciliacion de la Entidad, se hace necesario sstablecer
ineamientes basados en la Politicas en materia de prevencion del dafio, en la defensa judicial
y en'la implementacién de los mecanismos:-de solucién de conflictos, asi pues, respecto a las
normas anteriores y procedimientos generales de desarrolios de gestidn hacia fas Entidades
Piblicas y, en mérito de lo aqui expuesto se,

RESUELVE:

ARTICULO 1°, Adoptar /a Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico contenida en el
documento adjunto y anexo a este mismo y que debe ser gestionado por
el Comité de Conciliacién en la E.S. E. Hospital Pedro Ledn Alvarez Diaz v
que forma parte integral de la- presente Resolucion.

ARTICULO 2°. Garantizar que todos los procesos de la Entidad apliguen, respondan vy
respeten los lineamientos. de tratamiento y ética a los que se refiere la
Politica de Prevencién Dafio Antijuridico, brindando oportuna accidn v
respuesta a los temas concernientes y conjuntamente con Jjos
responsables y entes de contrel que. competan.

ARTICULQ 3°; Sera la Direccién del proceso Juridico de ia E.S.E. Hospital Pedro Leén
Alvarez Diaz y deméas miembros-del Comité Antijuridica de la misma, iog
encargados de realizar la evaluacion, acciones. vy seguimiento del
mecanismo establecido en los posibles Planes de Accién o de Mejora,
derivados de esta Polffica de Prevencién de/ Dafio Antijuridico.

ARTICULO 2°: El documento téenico implicito dentro del ARTICUL.O 5° del presente acto
administrativo que contiene el texto referencia de la Politica de Prevencion
del Dafio Antijuridico, para la E.S.E. Hospital Pedro Legn Alvarez Diaz,
deberd ser actualizado alternamente y en tiémpos ne mayores a 6 meses
posteriores a cada reunion del Comité de Conciliacion de la Entidad v de
acuerdo con los lineamientos y actualizaciones que dicte la Agencia
Nacional de Defensa Juridica dei Estado en su momento.

ARTICULO 5°:  Se entenderd este Articulo como el contenido general y éxplicito de la
Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico para la E.S.F. Hospital Pedro
Ledn Alvarez Diaz, as

1) INTRODUCCION

Madiante &l preésente documento se busca, establecer, la hase para ta adopcion de |a Politica
de Prevenmon del Dafio Antijuridico, la cual se ha elaborado conforme lo establecido por ia
Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, a través de sus publicaciones oficiales, asi
pues en ese orden de’ideas la E.S.E. Hospltal Pedro Le6n Alvarez Diaz, instaura las causas

generadoras del dafio antijuridico en la Entidad v busca establecer los pardmietros

preventivos, para de esta manera evitar actuaciones administrativas de ios distintos. Procasss
que puedan generar vidneracion de bienes juridicamente tutelados, con afectacién de. los
interesados en la Entidad.

La E.5.E. Hospital Pedro Leén Alvarez Diaz, dando cumplimiento a normas, busea estrategias
y criterios unificados que permitan establecer un modelo integral de Defensa Judicial,
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mediante el establecimiento e incorporacién de estrateglas eficaces para lograr la prevencion
del dafio antijuridico o el aumento de los indices del jitigio al interior de |a Entidad.

2) ALCANCE

Con esta Politica la E.S.E. Hospital Pedro Ledn Alvarez Diaz, busca promover el desarrollo de:
una cultura proactiva de la prevencién del dafio antijuridice al interior de la Entidad, mediante
la identificacion y analisis de los hechos generadores de dafio que incluyen una -completa
indagacion. sobre las deficiencias administrativas y misionales de la misma, que puedan
generar reclamaciones o afectacion en su contra, exponiendo el proceso para Ia formulacién,

evaluacion e institucionalizacion de acciones que se deben adoptar, para reducir ios resgos,

acciones y cosios de. enfrentar un proceso judicial, buscands contribiir a2 la reducciéon de
demandas en contra de la E.S.E., en el mediano o corto plazo y a la distribucion de los pagos
reaiizados por concepio de sentencras y conciliaciones.

3) OBJETIVOS

«  General:

La Politica de Prevencidn del Dafio Anrtijuridico tere comio objetive general, el progurar la
solucion a los problemas que generan litigiosidad & implican el uso de recursos ptiblicos para
reducir jos eventos generadores de dafio antijuridico, identificando plenamente los hechos a
prevenir y de tal manera generar politicas de prevencion én aquellos casos que puedan

generar mayor accién de litigio y posibles pagos de la entidad por concepto de condenas en
AR r\f‘\hi‘

) I&

o [specificos:

1. Estimar un valor a la probabilidad y nivel de impacto de los riesgos que han sido
identificados v cualificados, y que por su materialidad reguieren una -valoracién
cuantitativa, siendo indispensable emplear una metodologia non base en los
procedimientos establecidos por la E.S.E. Hospital Pedro Ledn Alvarez Dfaz, en los
temas de las sesiones del Comité de Conciliacién, adecuadas para tal fin dentro de las
evaluaciones que este ejecute.

2. Determinar cuales son los factores de amenaza mds importantes que puedan tener un
impacto adverso y representativo en la E.S.E. Hospital Pedro Ledn Alvarez Diaz y &
partir de esta etapa de evaluacion, gue sea posible dar dimensién o medir el riesgo v
determinar cul es el método administrativo o de gestidén gue se debe lmplementar

3. Prevenir y detectar las causas de posibles perjuicios mediante la identificacion de los
hechos generadores del dafio antijuridico y las deficiencias admlnlstratwas 0 misionales
que originan reclamacionies contra la E.S.E. Hospital Pedro Ledn Alvarez Diaz, todo elio
para lograr et fortalecimiento de'la defensa juridica de {a entidad.

4) ACCIONES DE CONTROL

4.7. Accién de Nuiidad y Restablecimiento del Derecho:

Toda persona que se crea lesionada en un derecho subjstivo amparado én una norma
juridica, podra pedir que se declare la nulidad del acto administrativo particular, expreso o
presunto, y se le restablezca el derecho, también podra solicitar que se le repare el dafio.

4.2. Accion de Nulidad simple:

Todz persona podra solicitar por si o por medio de representante, que se declare la nulidad de.

los actos administrativos de caracter general. Procederz cuando hayan sido expedidos con
infraceion de !as normas en que deban’ fundarse © sin competencla oen forma irregular, o
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con desconocamrento dei derecho de -audiencia y: de defensa, o mediante falsa motivacion, o
con desviacién de las actuaciones propias de quien profirié. Exoepcmnalmente podra ped:rse
fa nulidad de actos administrativos de caracter particular en los siguientes casos:

a. Cuando con la demanda no se persiga o de la sentencia de nulidad que se produjere
no se genere el restablecimiento automético de un derecho subjetivo a favor del
demandante o de un tercero.

b. Cuando se trate de recuperar bienes de uso publico.

¢. Cuando los efectos noci'\(os del acto administrativo afecten en materia grave &l orden
plblico, palitico, econdmico, social o ecoldgico.

d. Cuando ia ley lo.consagre expresamente.

La Accion de -Nulidad podrd efercitarse en cualquier tiempo a partir de la-expedicién del acto.

4.3, Acoién de Reparacion Directa:

En los términos del articulo 90 de la Constitucion Politica, la persona interésada podrd
demandar directamente la reparacion del dafio antijuridico producrdo por la accidn u omisidn
de los agentes del Estado,

El Estado responderd, entre otras, cuarido la causa del dafio sea un hecho, una orision, una
operacion administrativa o la ocupacién temporal o permanente de inmueble por causa de
trabajos plblicos o por cualquiera otra causa imputable a la enfidad plblica o a un particuiar
que haya obrado siguiendo una expresa instruccion de la misma. Las entidades pablicas
deberédn promover la misma pretension cuando resulten perjudicadas por la actuacion de un
particular o de otra entidad pu_bh_ca

En fodos los casos en los que en la acusacion del dafio estén involucrados particulares y
entidades publicas, en la sentencia se determinara la proporcién por la cual debe responder
cada una de ellos, teniendo en cuenta la influencia causal del hecho o la omisiéh en fa
peurrencia del dafio.

La Accién de Reparacion Directa se caracteriza por tener una caducidad de dos afios, la cual
se contabilizara al dia siguiente de la circunstancia que haya generado el perjuicio.

4.4. Gontroversias Contractuales:

Cualquiera de las partes de un contrato del Estado, podréa pedir que se declare su existencia o
su nulidad, que se ordene su revision, que se declare su incumplimiernito, que se declare la
nulidad de los actos administrativos contractuales, que se condene al responsable a
indemnizar 108 peiuicios, y gue se hagan ofras deciaraciones y condenas, Asi mismo, el
interesado podré solicitar la liquidacién judicial del contrato cuando este no:se haya lograde
de mutuo acuerdo v la entidad estatal no haya. liquidade unilateralmente dentro de los dos
meses siguientes al vencimiento del plazo .convenido para liquidar de mutuo acuerds o, en su
defecto del término establecido por la Ley.

Los aclos proferidos antes de la celebracidn del contrato, con ocasion de (a actividad:
contractual, podran demandarse en los términos de los Articulos 137 y 138 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrative, segin el caso.

() o
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El Ministerio Publico o-un tercero que acredite un interés directo, podra pedir- que se declare la
nulidad absoluta del contrato.

El Juez Administrativo podré declararla de oficio cuando esté plenamente demostrado en el

procesd, siempre y cuando an el hayan intervenido las partes contratantes © sus
causahabientes.

El termino para interponer [a demanda es de dos (02) afios contados a partir del dia siguiente
a cuando se cumplié 0 debié cumplirse el objeto del contrato.

4.5. Accién de Repeticion:

Cuandoe €l Estado haya debido hacer .un reconocimiento indemnizatorio con ocasion de una
condena, cencifiacion u ofra forma de ferminacién de confiicios que sean consecuencia de ia
conducta dolosa o gravemente culposa del servidor, -ex-servidor piblico ¢ del particilar en
ejercicio de funciones publicas, la entidad respectiva debera repetir contra estos por lo
pagado.

L.a pretension de repeticion también poedré intentarse mediante el llamamiento en garantia det
servidor, ex-servidor plblico 6 del particular en ejercicio de funciones ‘publicas, dentro del
procesoc de responsabilidad contra la entidad plblica.

Cuando se ejerza la peticidén autdnoma de repeticidn, el certificado del pagador, tesorero o
servido pubico que cumpla tales funciones. en el cual conste que la entidad realizé el page,
serd la prueba suficiente para iniciar el proceso con pretension de la- repeticion contra el

funcionario responsable del dafio.

Se deberé ejercer la accién en un plazo no superior a los seis (6) meses siguientes al pago
total 0 al pago de la dltima cuota efectuado por la entidad plblica, la persona juridica de
derecho publico directamente perjudicada con el pago de unma suma de dinera como
consecuencia de una condena, conciliacion o cualquier otra forma de solucién de un conflicio
permitida por la Ley y normas estipuladas para tales fines.

4.8, Conciliaciones Extrajudiciales:

Los asuntos susceptibles de conciliacién exirajudicial en materia contenciosa administrativa,
se padrén conciliar, total o parcialmente, las Enfidades Pablicas y las. personas privadas que
desempefian funciones propias de: los distintos organos. del Estado, por conducte de
apoderado, -sobre’ los conflictos de caracter particular y contenido econdmico de los cuales
pueda conocer la jurisdiccion de lo Contencicso Administrativa,

4.7 La. Accion de Tutela

Es un mecanismd que tiene por objeto ia proteccién de los derechos constitucionales
fundamentaies, cuando estos resulten vulngrados ¢ amenazados por la aceion, _e;s(fraiirr:i's‘.-acién
u omision de cualquier autoridad de caracter pubiico. Los fallos derivados de esta accién
constitucional, son de ebligatoric e inmediato cumplimiento.

Se encuentra consagrada la Accidon de Tutela en el articulo 86 de la Constitucion Politica de
Colembia y se-ha regulado medianig los decretos 2591 de 1981, 306 de 1992 y 1382 de:2000.

Es la Accidn de Tutela procedente, una vez no exista otro medio que permita proteger: el
derecho; de igual forma es procedente la Accién de Tutela, en aquellas circunstancias en las
gue se utilice como dispositivo transitorio para evitar un perjuicio, asi existan otros medios de

proteccion.
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En el marco del acceso a la atencion en materia de salud, la Corte Constitucional en
sentencia T-597 de 1993, toda vez que el derecho a la salud es conexo al derecho a la vida,
instituyd la Accién de Tutela COMo mecanismo de proteccién de este derecho.

No obstante, mediante sentencia T-016 de 2007, la Haonorable Corte Constitucional, elevd. el
-derecho a la salud, al carécter de Derecho Fundamenta para gue, en ¢l afio 2015, mediante
Ley Estatutaria 1751 el érgano legiferante, institiyera el Derecho a la Salud como Derecho
Fundamental, en el marco de la Constitucion Pelitica de Colombia

Dicha Ley busca garantizar el derecho fundamental a la salud, regulario y establecer sus
‘mecanismos de proteccién, dentro delos cuales se encuentra la Acc:on de Tutela.

4 8 El Derecho de Peticidn

Toda persona podrd ejercer el Derecho de. Peticion para garantizar sus derechos
fundamentales ante entidades de caracter publicas u organizaciones privadas con ¢ sin
Personeria Juridica, tales como sociedades, corporaciones, fundaciones, asociaciones,
organizaciones religiosas, cooperativas, instituciones financieras o clubes.

Las entidades del estado, Unicamente podran invocar la reséerva de la informacién solicitada,
en los casos expresamente determinados en la Constitucién v Ia Ley.

En el marco de la proteccién al Derecho & la Salud, este mecanismo se muestra Como uno de
los medios mas iddnegos. paratal fin.

Este procedimiento cuenta con especificidades en cuanto a términos, dependiendo de la
tipologia de la peticion.

5) IDENTIFICACION DE LA ACTIVIDAD LITIGIOSA
5.1. identificacién de Causas y Problemas a Resolver:

Con el fin-de promover el desarrolio de la cultura proactiva de la gestién del dafio antijuridico
en la entidad, la Agencia Nacional de Defensa Juridica de Estado, conforme a lo dispuesto en
Manual para la Elaboracién de Politicas de. Prevencién del Dafic Antijuridico, sefiala que
rasuita importante::

e Buscar [os puntos que generen problemas,

e Enlistar las posibles causas,

= ldentificar las causas primarias del problems,
» Disefiar medidas para corregir el problema,

s l'mp[em'entar medidas correctivas,

» Comprobar los resultados,

® !nst:tuclonahzar nuevas medidas.

8) POSIBLES CAUSAS DE GENERACION DE PROBLEMAS A RESOLVER:
Dentre del procese de andlisis general de las situaciones gue. resultaron en demandas se

ericusntran, las siguientes:

6.1. La Prestacion del Servicio de Saiud:

Gde il \ad
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Después de revisar los hechos que originaron los conflictos, se encontraron las siguientes
causas,

* Presunta vulneracion de derechos fundamentales por debilidades en Ia prestacién del
sSaervicia,

° Los usuarios consideran que algunos procedimientos no se realizan de forma
adecuada y por lo tanto generaron como consecuendia riesgos para la vida y fa salud
de fag pereonas,

» Alteracién de la vida, la salud y la integridad de los seres humarios..

De acuerdo con o anterior, la-problemética a resolver se relaciona con fos procedimientos en
materia ‘de servicios' de salud, especificamente con la ‘atencién a los pacientes. ta
identificacién. de las causas generadoras de reclamacionss, permitid determinar si lag
demandas son prevenibles o no:

'Asi":entonces segln lo anterior, si las reclamaciones son originadas por fallas en los procesos.
internos serd previsible, si, por el contrario, el origen de la problematica es ajenc a la Entidad,
las reclamaciones no serén previsibles, por tanto, no serén objeto de la presente Politica.

6.2. Vincutacion de Contratistas en Labores Misionales Permanente:

« Cuando el contratista aiega y logra probar que su vinculacién no era civil siro laboral
(contrato realidad), "

» Cuando se comprueba que existié una relacién laboral,

+ Se deben demostrar los extremos temporales de la relacion laboral,

s Se debe demostrar el monto del satario,

= e debe demostrar eltrabajo del tismpe suplementario.

De acuerdo a lo anterior, para evitar que se configure un contrato laboral, se debe redactar
bien el contrato y evitar que en la ejecucién del contrato se puedan configurar los elementos
de una relacion |laboral.

En cuanto al segundo aspecto, es importante tener en cuenta que no debe existir una
continuada subordinacion, sino que el contratista debe gozar de cierta autonomia, 1o que no
impide, claro esta, que el contratante pueda ejercer control y supervision del contratista, pero
en eso hay que tener mucho cuidado pues existe una linea muy delgada. entre control vy
supervision y subordinacion continuada.

En of contrato de servicios se puede pactar un horario gue el contratista debe cumplir, pero.si
a ello se suman otras circunstancias que acercan la relacion contractual & una laboral, el
asunte se vuelve de un delicado manejo para el contratista, pues ese horaric podria
convertirse en una prueba. a favor de quien alega la existencia del contrato de trabajo, asi que
io del horario debe manejarse con mucha prudencia.

Es preciso tener en-cuenta que las organizaciones sanitarias y los sistemas de aténcién 2 la
salud, sean del orden publico o privado, se encuentran constituidas bajo una estructura
jerérquica fundada y supeditada a la autoridad médica profesional en materia de
procedimientos. En estos espacios de interaccion de actores de diferentes disciplinas,
desarrolian relaciones de poder, propias del contexto especifico de la operacion del modelo, el
cual se sustrae de los aspectos técricos estandarizados para las diferentes. actividades
administrativas.

bl 14 Y '-k«r!
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Lo-anterior; en atencion a que, en el idiolecto, practicas, procedimientos y demés actividades
de a profesion medica y/o sanitaria, confluyen términos .y situaciones que reguieren de una
especial comprensién a la hora de ser analizados, con el fin de evaluar circunstancias propias
del ejercicio-de las funciones contractuales en esta materia y determinar, la-existencia o no de
una subordinacion de la cual, pueda eventualmente desprenderse la existencia de un
presunto ¢ontrato realidad. |

8.3. Incumplimiento - Pagos a Acreedores y Contratistas:

« Evitar el incumplimiento de pagos por prestacién de servicios a los contratisias,
» Evitar el incumplimiento de acuerdos de pago gue seé hayan suscrito al momento. de
liquidar contratos,

» Dar esiricto cumplimiento a los pagos derivados de acuerdos conciliatorios.
Para evitar que. se presente el incumplimiento. en pagos a acreedores y contratistas, se.
debera cancelar de manera oportuna los valores adeudados a los contratistas por la
prestacién de los-servicios a la Entidad, asi como cancelar de manera oporiuna. 0s acuerdos
de pago que se hayan suscrito en la liquidacion del contrato v a los pages que se generen de
conciliaciones extrajudiciales y judiciales. "

8.4. Procesos de Nulidad y Restablecimiento del Derecho:

¢ Nulidad del acto administrativo gue fue expedido guebrantando las normas en gue
deberian fundarse,

e Por ser expedidos sin competencia o porque el funcionaric que ta profinid, no era
competente para expedirlo,

Por haber sido expedido en forma irregular.

Por haber sido expedido con descenccimiento de los derechos de audiencia y de
defensa. _

Mediante falsa motivacién. es decir, los fundamentos del acto no san reales,

Con desviacién de las atribuciones propias de quien las profifié.

@

.

-

Frente a esto, se puede decir que lo previsible es lo que se puede prevenir, la Entidad en &l
momente de efectuar la expedicion de actos administrativos deberd actuar con conocimiento
de la norma, de manera tal que los actos administrativos expedidos, estén debidamente
ajustados y motivados conforme a la normatividad legal vigente al respecto, es decir, que se
ajusten al ordenamiento juridico.

8:5. Reparacion Directa:

e Accidn, cuando el estado de manera activa causa el perjuicio,

o Omision, cuando por inactividad de las obligaciones propias de (a entidad se causa el
dafio,

» Operacién adminisirativa, cliando la administracién se encuentre-en ejecucién de una
orden emitida a través de urt acte administrativo y cause perjuicios,

= Por cuaiquier otra causa imputable a una entidad publica,

Para interponer esta accion el Gnico requisito previo que hay que _agota_r es el de la
conciliacion prejudicial, de conformidad. con lo establecido en el numeral 1° del Articulo 161,
del Codigo de Procedimiento y- Contencicse Administrative.

8.6. Controversias Contractuales:

Las siguientes pretensiones se pueden formular por referenicias y seportes contraciuales,
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« Que se declare la existencia del contrato.

s Que se declare [a validez o invalidez del contrato.

* Quese declare la nulidad relativa o-absoluta del contrato,
» Que se ordene la revisién.

* Que se declare su incumplimiento.

= Que se indemnicen los perjuicios causados.

= Que se declare Ja nulidad de los actos administrativos contractuales.
= Que se liguide ef contrato.

Para poder interponer esta accién es necesario agotar &l requisito de. procedibilidad de la
conciliacion  extrajudicial establecido en el Articulo 161., numeral 1°, del Coédigo de
Procedimiento Adminisirativo y de 16 Contencicso Administrativo.

En las controversias. contractuales la oportunidad para presentar la demanda serd de dos
afios los cuales se contaran dependiendo de la situacion, por un lado cuando se trate de:
circunstancias de hecho o de derecho los dos afios se contaran desde el dia siguiente de la
ocurrencia de estos, si lo que se pretende es la nulidad absoluta o relativa del contrato el
término se cuenta a partir del dia siguiente al perfeccionamiento del mismo, sin embargo
mientras el contrato se encuentre vigente se puede demandar Ja nulidad absoluta del mismo.

8.7. Accion de Nulidad Simple:

La finalidad de este medio de control es que se declare nulo un acto administrativo expedido
por una autoridad administrativa, siempre y cuando se haya incurrido en cualguiera de (as
causales de nulidad.

e Cuando quebranten las normas én las que deberfan fundarse, es decir que no exista
una-concordancia entre la-norma base del acto y el contenido del mismo.
» Cuando sean expedidos sin competencia, el érgano que ios profiio no era of
competente para expedirlo.
En forma irregular. | |
s Con descorocimiento de los derechos de audiencia y defensa.
¢ Mediante falsa motivacion, es decir los fundamentos del acto no son reales.
o Con desviacién de Jas atribuciones propias de quien las profiris,

"La-Accidn de Nulidad Simple se puede interponier de manera directa debido a que no hay que
agotar ningtin requisitoc previo a demandar’.

No tiene termino de caducidad en cualquier tiempo se puede incoar el medio de COTirat; &8
decir no se requiere haber interpuesto los recursos que procedian contra el acto o haber
celebrado conciliacién extrajudicial.

8.8. Causas Primarias que se Pueden Prevenir:

Sin perjuicio de lo anterior, se encontré que las reclamaciones qué pueden ser previsibles por
la Entidad, son aquellas ocasionadas por la prestacién de los servicios de salud, v que
generan en algunos de los usuarios insatisfacciones; también por la expedicién de actos
administrativos gue o se ajustan ai ordenamiento juridico y que vulneran los derechos de Ios:
trabajadores de la entidad; asf coma también. las demandas por 1a_confiduracion del contrato
realidad.

Por lo anterior mencionado, se plantea la necesidad de que la politica de prevericion
desarrolle mecanismos tendientes a aminorar el impacto de tales causas de litigiosidad, lo
cual obviemente debe comprometer el mejoramiento de la prestacion de servicios de salud y
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expedir los actos administrativos conforme al ordenamienio juridico.

7y MEDIDAS Y ACCIONES PARA CORREGIR O RESOLVER PROBLEMAS
7.1. Medidas:

Para prevenir los actos y hechos que generen litigiosidad en la entidad en las materias
anotadas, se d@cogen los siguientes criterios de prevencién del dafio antijuridico.

» Capacitacion a los funcionarios asistenciales sobre las causas y las dificultades mag
criticas en la prestacién del servicio.

« Capacitacion 2 los funcionarios administrativos con el fin de mitigar expedir actos
administrativos, gue pueden tener un impacto adverso.

7.2. Accienes:.

En consideracion a que la efectividad de la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico:
depende en gran medida de su construceion y apiicacién conjunta de fodos jos procesos, ei
Comité de Conciliacion, la Defensa Judicial y é] Comité de Contratacion de la E.S.E. Hospital
Pedro Leon Alvarez Diaz, que deberan formuiar y adoptar los siguientes lineamientos de
pravencién frente a los riesgos institucionales que generan la litigiosidad descrita, atendiendo
los parametros establecidos en las normas legales actuales.

Por io tanto, es indispensable que todo el talento humano en los diferentes procesos de
atencion medica y administrativa, realicen el correcto diligenciamierito y posterior manejo de
las historias clinicas de los pacientes y de una manera apropiada y precisa, ya que es el
documente, que refleja y comprende toda la informacion de la persona en aspectos de salud. y
los servicios prestados, otorgandole una relevancia alta a dichos maneios, va que de lo
contrario, pedria generar consecuencias en materia de respohsabilidad para todos los actores
guie participan en el cuidado del patiente dentro y por la Entidad.

Para el correcto diligenciamiento de las historias: clinicas de deben tener en cuenta, entre
otros, los siguientes aspectos:

s Tener presente que el documento es un requisito de Ley y ademas es fundamental no
solo para la seguridad del paciente sino para ia Entidad.

» No utilizar siglas o abreviaturas. _

+ Se debe ser lo més preciso v claro posible, utilizar nombres completos en egpecial en

la  informacion relacionada con diagndsticos, procedimientos, examenes v

medicamentos.

En et marco de un proceso judicial, quien va a interpretar las abreviaturas es un profesional
del derecho, por lo gue se podrfa llegar a malinterpretar o incluso, a no entender lo
consignado en eldocumento:

o No contar con modificaciones en ningin aspecto después del diligenciamiento, el
documento de la historia clinica en cualquier de sus formatos, digital o fisico.

« Escribir todos los datos importantes de la atencién.

s Se debe anotar todo lo que se relacione con el cuidado del paciente, incluyendo
medicamentos suministrados, examenes practicados, reacciones, signos y sintomas
porque esto determinara el tratamiento y las acciones, € indica la ruta de decisiones
que setoman duranta la atencion..
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8) IMPLEMENTACION DE LA POLITICA

Para la adecuada ampliacion de los procedimientos 'y documentacion soporte, se debe
trabajar- de manera conjunta entre los Comités de Conciliacion, Defensa Jurfdica -y
Contratacion, el proceso juridico, asi como las demas instancias con temas de maneijo interno
de alta y media jerarquia en la Entidad.

9) ASIGNACION DE RECURSOS O PRESUPUESTO

Combo se trata de elaboracién de documentos, ‘capacitaciones interrias, publicacion y. difusion
de procedimientos, manuales, cartillas protocolos y demas indicaciones, no se hace necesario
destinar, ni estimar un. presupuesto para tal fin, pero debe destinarse un espacio en las
sesiones de los Comiiés de Conciliacion, Defensa Juridica, Contratacion y Gestion vy
Desempefio Institucional, para informar y formular actividades y acciones tendientes a
capacitar, flustrar y actualizar dichos mangjos e informacion al respecto de los temas
contenidos en la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico.

ARTICUL.O 5°: Ordenar la publicacion y difusion interna y externa de la Poiftica. de
Prevencion del Dano Antijuridico deia E.S.E. Hospital Pedro Ledn Alvarez
Diaz,

ARTICULO 8°: Realizar seguimiento. y evaluacion a La Politica de Prevencidn del Dafio
Antijuridico de la E.S.E. Hospital Pedro Leén Alvarez Diaz, de manera
continua como lo ordenan las normas y estard a cargo de los jefes ©
responsables del Proceso Juridico, en cuanto a cumplimientos vy
desarroflos de los comités que le competen, de las acciones generales y
especificas de la Politica, y la Direccion Estratégica de Planeacion, como
control de aplicacion ante el Talento Humano de la Entidad, soli¢itando y
consolidando los datos referentes a esta, para su anélisis y seguimiento al
Comité de Gestién y Desempefio Institucional de ia E.S.E.

ARTICULO 7°: L.a :presente. Politica incorporada a este documento y adoptada en este
mismo como Resolucion, rige-a partir de la fecha de su publicacion a partir
de la fecha de su expedicién, dejando sin efecto cualguier disposicion y
acto anterior al interior de esta Entidad ¢ que e sea contrario.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE ¥ CUMPLASE.

La Mesa - Cundinamarca, alos 30 dias del mes de septiembre del 2021.

JAIRO REINALDO BENAVIDES BARTELS
Gerente
Proyectd y elaborg: Sonia Mave! Leal R, - Asesor MIPG v

Revist: Mariela Castilio ~ Bubgerente Administrative.y Financiero
Lizeth Galvis — Asegor dé Plangacion.
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